
 
 

 
คู่มือการรับบริการ 

เรื่อง การทำเรื่องย้ายคณะของนิสิตคณะเศรษฐศาสตร์ไปคณะอื่น 
คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 
 
 
 

โดย 
นายจักร์ทิพย์ กลับแสง 

นักวิชาการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานบริการการศึกษา คณะเศรษฐศาสตร์ มหวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ปี พ.ศ. 2568 

 



 
 

คำนำ 
การจัดทำ คู่มือการรับบริการ เรื่อง การทำเรื่องย้ายคณะของนิสิตคณะเศรษฐศาสตร์ไปคณะ

อื่น คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทางสำหรับนิสิต ผู้
ให้บริการ และผู้ที ่เกี ่ยวข้องในการดำเนินการย้ายคณะ ให้มีความเข้าใจในสาระสำคัญ กระบวนการ 
ขั้นตอน และเอกสารที่จำเป็น เพ่ือให้การรับบริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ชัดเจน และเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

คู่มือฉบับนี้ยังมุ่งหวังที่จะช่วยลดความซ้ำซ้อน ความล่าช้า และปัญหาอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้น
ระหว่างกระบวนการ ทั้งนี้ เพื่อให้บุคลากรและผู้ที ่เกี ่ยวข้องสามารถนำไปใช้ประโยชน์ ค้นคว้า และ
ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับกฎ ระเบียบ และแนวทางท่ีอาจมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

ผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการรับบริการ เรื ่อง การทำเรื่องย้ายคณะของนิสิตคณะ
เศรษฐศาสตร์ไปคณะอื่น ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ให้บริการแก่นิสิต และช่วยเสริมสร้างมาตรฐานการบริการของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ ให้ดียิ่งขึ้น 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 

1.1 ที่มาและความสำคัญ 

การย้ายคณะเป็นสิทธิทางการศึกษาของนิสิตตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยเป็น
ทางเลือกสำคัญที่เปิดโอกาสให้นิสิตสามารถเลือกเส้นทางการศึกษาให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด 
และแผนอนาคต ทั้งยังเป็นกระบวนการที่สะท้อนถึงความยืดหยุ่นและความเท่าเทียมในการจัดการศึกษา 

คณะเศรษฐศาสตร์จึงจัดทำคู่มือการให้บริการนี้ เพื่อให้การดำเนินงานด้านการย้ายคณะเป็นไป
อย่างชัดเจน โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1.2.1 เพ่ือให้นิสิตเข้าใจแนวทางและข้ันตอนการดำเนินการย้ายคณะได้อย่างถูกต้อง 
1.2.2 เพื ่อให้การดำเนินงานด้านการให้บริการเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัย 
1.2.3 เพ่ือสร้างความม่ันใจและลดปัญหาความล่าช้าในการให้บริการ 
 

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.3.1 นิสิตได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนในการย้ายคณะ 
1.3.2 บุคลากรผู้ให้บริการมีแนวทางท่ีชัดเจน ลดข้อผิดพลาดและความซ้ำซ้อน 
1.3.3 มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานการให้บริการที่สอดคล้องกันในทุกหน่วยงาน 
 

1.4 ขอบเขต 
ครอบคลุมกระบวนการย้ายคณะของนิสิตคณะเศรษฐศาสตร์ในระดับปริญญาตรี ตั้งแต่การแจ้ง

ความประสงค์ การเตรียมเอกสาร การพิจารณาจากคณะต้นทางและคณะปลายทาง จนถึงการอนุมัติอย่าง
สมบูรณ์ 

 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
การย้ายคณะ  หมายถึง การเปลี ่ยนคณะโดยนิสิตต้องปฏิบัติตามเกณฑ์ที่

มหาวิทยาลัยและคณะปลายทางกำหนด 
คณะต้นทาง    หมายถึง คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
คณะปลายทาง  หมายถึง คณะที่นิสิตประสงค์จะย้ายไป 
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มหาวิทยาลัย  หมายถึง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
คณะเศรษฐศาสตร์  หมายถึง คณะเศรษฐศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
คณบดี  หมายถึง คณบดีคณะเศรษฐศาสตร์   
ส่วนส่งเสริมและบริการการศึกษา หมายถึง ส่วนงานภายในสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ ประกอบด้วย งานรับนิสิตใหม่ งานทะเบียนและ
สถิติ งานพัฒนาหลักสูตรและการศึกษา และงานจัดการเรียน
การสอน  

นักวิชาการศึกษา  หมายถึง บุคลากรที่ทำหน้าที่รับผิดชอบและประสานงานด้าน
การย้ายคณะ 

อาจารยท์ี่ปรึกษา  หมายถึง อาจารย์สังกัดคณะเศรษฐศาสตร์ ที่ได้รับการแต่งตั้ง
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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บทที่ 2 
หลักเกณฑ์และวิธีการขอรับบริการ 

 การรับบริการด้านการย้ายคณะของนิสิตคณะเศรษฐศาสตร์ไปยังคณะอื่น ดำเนินการภายใต้กฎ 
ระเบียบ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้นิสิตได้รับบริการที่ถูกตอ้ง 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีมาตรฐานเดียวกัน 
 
2.1 กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 

2.1.1   ข้อบังคับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2566 (ภาคผนวก ก) กำหนดสิทธิและเงื่อนไขการย้ายคณะของนิสิต 

2.1.2 ประกาศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง อัตราค่าธรรมเนียมการบริการ
การศึกษา พ.ศ. 2567 (ภาคผนวก ง) กำหนดค่าธรรมเนียมการย้ายคณะ 

2.1.3 แนวปฏิบัติของคณะเศรษฐศาสตร์ เกี่ยวกับกระบวนการจัดการคำร้องย้ายคณะและ
การประสานงานกับคณะปลายทาง 

 
2.2 วิธีการเข้ารับบริการ 

นิสิตที่มีความประสงค์จะย้ายคณะสามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
2.2.1 แจ้งความประสงค์ 

2.2.1.1 นิสิตแจ้งต่อ นักวิชาการศึกษา หรือ อาจารย์ที่ปรึกษา ของคณะเศรษฐศาสตร์ 
2.2.1.2 เจ้าหน้าที่ชี้แจงรายละเอียด ขั้นตอน และเอกสารที่ต้องใช้ 

2.2.2 ตรวจสอบคุณสมบัติ 
2.2.2.1 นิสิตต้องไปติดต่อคณะปลายทางเพ่ือรับทราบเกณฑ์และเงื่อนไขการย้าย 
2.2.2.2 หากคุณสมบัติและผลการเรียนเป็นไปตามเกณฑ์ จึงสามารถยื่นคำร้องได้ 

2.2.3 จัดเตรียมเอกสาร 
2.2.3.1 ใบคำร้องขอย้ายคณะ (กบ.115) (ภาคผนวก ข) 
2.2.3.2 ใบแสดงผลการเรียน (Transcript) 
2.2.3.3 หนังสือบันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์ดำเนินการย้ายคณะ (ภาคผนวก ค) 

2.2.4 การอนุมัติจากคณะต้นทาง 
2.2.4.1 นักวิชาการศึกษารวบรวมและจัดทำเอกสารทั้งหมด 
2.2.4.2 เสนออาจารย์ที่ปรึกษา หัวหน้าสาขา และคณบดีคณะเศรษฐศาสตร์ลงนามอนุมัติ 

2.2.5 การอนุมัติจากคณะปลายทาง 
2.2.5.1 นิสิตนำเอกสารไปยื่นที่คณะปลายทางเพ่ือเสนอพิจารณาอนุมัติ 
2.2.5.2 เมื่อคณะปลายทางเห็นชอบ จะส่งผลการพิจารณาให้คณะต้นทางและนิสิตทราบ 
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2.2.6 ส่งเอกสารที่ส่วนส่งเสริมและบริการการศึกษา 

2.2.6.1 หลังจากได้รับอนุมัติจากท้ังสองฝ่าย ให้นำเอกสารทั้งหมดส่งที่ส่วนส่งเสริมและ
บริการการศึกษา 
2.2.6.2 ชำระค่าธรรมเนียมการย้ายคณะตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
 

2.3 ข้อควรระวังและสิทธิของนิสิต 
2.3.1 นิสิตต้องตรวจสอบคุณสมบัติและเอกสารให้ครบถ้วนก่อนยื่นคำร้อง เพ่ือป้องกัน
ความล่าช้า 
2.3.2 ข้อมูลและการดำเนินการของนิสิตจะถูกเก็บเป็นความลับ เปิดเผยเฉพาะกรณีท่ี
จำเป็นเพื่อการดำเนินการ 
2.3.3 นิสิตมีสิทธิขอคำปรึกษาจากนักวิชาการศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาได้ตลอด
กระบวนการ 
2.3.4 นิสิตมีสิทธิติดตามผลการดำเนินการย้ายคณะจากคณะต้นทาง คณะปลายทาง และ
ส่วนส่งเสริมและบริการการศึกษา 
2.3.5 การดำเนินงานทุกข้ันตอนอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ เพื่อความ
เป็นธรรมกับนิสิตทุกคน 
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บทที่ 3 
ขั้นตอนและวิธีการขอรับบริการ 

 
 การให้บริการย้ายคณะต้องยึดหลักความถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ เพ่ือให้นิสิตได้รับข้อมูล
ครบถ้วนและสามารถดำเนินการได้อย่างราบรื่น โดยทุกขั้นตอนจะต้องอยู่ภายใต้กรอบกฎ ระเบียบ และ
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

3.1 กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
การจัดทำคู่มือการให้บริการ เรื่อง การทำเรื่องย้ายคณะของนิสิตคณะเศรษฐศาสตร์ไปคณะอ่ืน 

คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ใช้กฎระเบียบและข้อบังคับ ได้แก่ ข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ศรีนตรินทรวิโรฒ ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 (ภาคผนวก ก)  

 

3.2 ตาราง 1 ตารางขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ 

ขัน้ตอน ผู้ดำเนินการ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา
โดยประมาณ 

1. แจ้งความประสงค์ย้ายคณะ นิสิต / นักวิชาการศึกษา - 1 วัน 

2. ตรวจสอบคุณสมบัติกับคณะ
ปลายทาง 

นิสิต ผลการเรียน (Transcript) 2 วัน 

3. คณะปลายทางพิจารณาเบื้องต้น คณะปลายทาง - 5 วัน 

4. ขอรับและกรอกใบคำร้อง (กบ.
115) และ Transcript 

นิสิต 
ใบคำร้อง (กบ.115), 

Transcript 
1 วัน 

5. เสนอคณะต้นทางพิจารณา
อนุมัติ 

นักวิชาการศึกษา / 
คณบดีคณะเศรษฐศาสตร์ 

ใบคำร้อง (กบ.115), 
Transcript, หนังสือบันทึก

ข้อความ 
5 วัน 

6. ส่งเอกสารไปยังคณะปลายทาง
เพ่ืออนุมัติ 

นิสิต / คณะปลายทาง เอกสารทั้งหมด 5 วัน 

7. ส่งเอกสารที่ส่วนส่งเสริมและ
บริการการศึกษา + ชำระ
ค่าธรรมเนียม 

นิสิต 
เอกสารทั้งหมด, ใบเสร็จ

ค่าธรรมเนียม 
5 วัน 

 
รวมระยะเวลาเฉลี่ย: 24 วัน 
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3.3 ตาราง 2 ขั้นตอนการให้บริการและระยะเวลาในการให้บริการ 
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จากตารางที่ 2 สามารถสรุปได้ว่า กระบวนการทำเรื่องย้ายคณะของนิสิตคณะเศรษฐศาสตร์ไป
คณะอื่น คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เริ่มจาก นิสิตแจ้งความประสงค์ต่อนักวิชาการ
ศึกษาใช้ระยะเวลา 1 วัน นิสิตดำเนินการติดต่อที่คณะปลายทางที่ประสงค์จะย้ายไป และดำเนินการแจ้งกับ
ทางอาจารย์ที่ปรึกษาใช้ระยะเวลา 2 วัน แจ้งความประสงค์เรื่องการขอย้ายคณะกับอาจารย์ที่ปรึกษาและ
ทางคณะปลายทางเสร็จแล้วทางคณะปลายทางจะนำเรื่องของนิสิตเข้าที่ประชุมเพื่อพิจารณาใช้ระยะเวลา  
5 วัน นิสิตติดต่อขอรับใบคำร้องขอย้ายคณะ (กบ.115) และเอกสารประกอบ ใช้ระยะเวลา 1 วัน รับ
เอกสารการขอย้ายจากนิสิต ใช้ระยะเวลา 0.5 วัน คณะต้นทางพิจารณาลงนามอนุมัติ ใช้ระยะเวลา 5 วัน 
ติดต่อประสานงานนิสิตเพ่ือมารับเอกสาร ใช้ระยะเวลา 1 วัน นำส่งเอกสารเสนอคณะปลายทางพิจารณาลง
นามอนุมัติ ใช้ระยะเวลา 5 วัน นำเอกสารทั้งหมดนำส่งที่ส่วนส่งเสริมและบริการการศึกษาพร้อมทั้งชำระ
ค่าธรรมเนียมในการย้ายคณะ ใช้ระยะเวลา 5 วัน  รวมระยะเวลาในการดำเนินการทั้งสิ้น 24.5 วัน            
 

3.4 ช่องทางการให้บริการ 
3.4.1 การให้คำปรึกษาโดยตรง: ติดต่อได้ที่งานบริการการศึกษา คณะเศรษฐศาสตร์ ชั้น 14 

อาคารบริการศาสตราจารย์ ม.ล.ปิ่น มาลากุล 
3.4.2 การประสานงานออนไลน์: ผ่าน Line Official Account, Facebook Page ของคณะ หรือ

อีเมลของงานบริการการศึกษา 
3.4.3 การติดต่ออาจารย์ที่ปรึกษา: เพื่อรับคำแนะนำและรับรองการย้ายคณะ 
 

3.5 ค่าธรรมเนียม 
3.5.1 การย้ายคณะมีค่าธรรมเนียม 500 บาท ตามประกาศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง 

อัตราค่าธรรมเนียมการบริการการศึกษา พ.ศ. 2567 (ภาคผนวก ง) 
 

3.6 เอกสารประกอบการยื่นคำร้อง 
นิสิตที่ต้องการย้ายคณะต้องจัดเตรียมเอกสาร ดังนี้ 

3.6.1 ใบคำร้องขอย้ายคณะ (กบ.115) (ภาคผนวก ข) 
3.6.2 ใบแสดงผลการเรียน (Transcript) ฉบับปัจจุบัน 
3.6.3 หนังสือบันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์ดำเนินการย้ายคณะ (ภาคผนวก ค) 
3.6.4 เอกสารยืนยันการอนุมัติจากคณะต้นทางและคณะปลายทาง 
3.6.5 หลักฐานการชำระค่าธรรมเนียมการย้ายคณะ 
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บทที่ 4 
ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

 

4.1 ปัญหาอุปสรรค 
จากการดำเนินการให้บริการย้ายคณะของนิสิต พบว่ามีปัญหาและอุปสรรคที่อาจส่งผลต่อความ

ล่าช้าและความไม่สะดวกในการดำเนินการ ดังนี้ 
 

4.1.1   การประสานงานระหว่างคณะต้นทางและคณะปลายทางล่าช้าการสื่อสารไม่ต่อเนื่องหรือ
ข้อมูลไม่ครบถ้วน ส่งผลให้การอนุมัติใช้เวลานานกว่าที่กำหนด 

4.1.2 เอกสารสูญหายหรือจัดเตรียมไม่ครบบางกรณีนิสิตไม่จัดเตรียมเอกสารตามท่ีระบุไว้ เช่น 
ใบคำร้อง (กบ.115) หรือ Transcript ทำให้ต้องย้อนกลับไปแก้ไข 

4.1.3 การรับทราบเงื่อนไขของคณะปลายทางไม่ชัดเจนนิสิตบางส่วนไม่ได้ตรวจสอบเกณฑ์
คุณสมบัติของคณะปลายทางล่วงหน้า จึงไม่สามารถดำเนินการต่อได้ 

4.1.4 ไม่มีระบบติดตามสถานะเอกสารทำให้นิสิตไม่ทราบว่าการดำเนินการถึงขั้นตอนไหนแล้ว 
ต้องสอบถามด้วยตนเองตลอดเวลา 

 

4.2 ข้อเสนอแนะ 
เพ่ือให้การให้บริการย้ายคณะมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของนิสิตได้ดียิ่งขึ้น เสนอ

แนวทางพัฒนา ดังนี้ 
 
4.2.1   จัดทำระบบติดตามผลออนไลน์เพ่ือให้นิสิตสามารถตรวจสอบสถานะเอกสารได้ด้วยตนเอง 

ลดการสอบถามซ้ำซ้อนและเพ่ิมความโปร่งใส 
4.2.2 เผยแพร่คู่มือและขั้นตอนอย่างชัดเจนผ่านเว็บไซต์และช่องทางสื่อสารออนไลน์ของคณะ

เศรษฐศาสตร์ เพ่ือให้นิสิตเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก 
4.2.3 สำเนาเอกสารและจัดเก็บไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ทุกเอกสารที่เกี่ยวข้องควรจัดเก็บเป็นเล่ม

แฟ้มและไฟล์ PDF เพ่ือป้องกันเอกสารสูญหาย 
4.2.4 จัดกิจกรรมแนะนำกฎเกณฑ์การย้ายคณะเช่น การปฐมนิเทศ หรือบรรยายสั้น ๆ ให้นิสิต

เข้าใจคุณสมบัติ เงื่อนไข และขั้นตอนล่วงหน้า 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
ภาคผนวก ก  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี  

พ.ศ. 2566  
ภาคผนวก ข  ใบคำร้องขอย้ายคณะ(กบ.115)  
ภาคผนวก ค  หนังสือข้อความขอความอนุเคราะห์ดำเนินการย้ายคณะ 
ภาคผนวก ง  ประกาศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง อัตราค่าธรรมเนียมการบริการการศึกษา

พ.ศ. 2567    
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ภาคผนวก ก  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี  
พ.ศ. 2566  
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ภาคผนวก ข  ใบคำร้องขอย้ายคณะ (กบ.115) 
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ภาคผนวก ค  หนังสือข้อความขอความอนุเคราะห์ดำเนินการย้ายคณะ 
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ภาคผนวก ง  ประกาศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง อัตราค่าธรรมเนียมการบริการการศึกษา               
พ.ศ. 2567     
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